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1. Общие сведения

В целях совершенствования механизмов управления качеством образовательной деятельности во втором полугодии 2023 г. в Республике Бурятия был проведен мониторинг показателей по направлению «Система мониторинга эффективности руководителей образовательных организаций Республики Бурятия» (Приказ Минобрнауки РБ от 27.03.2023 № 255 «О проведении мониторинга эффективности руководителей общеобразовательных организаций Республики Бурятия»).
В основе мониторинговых исследований эффективности деятельности руководителей образовательных организаций были определены требования к руководителю образовательной организации в соответствии с частью 3 статьи 26 и частью 8 статьи 51  Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», обобщенные трудовые функции Профессионального стандарта «Руководитель образовательной организации», материалы Единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел «Квалификационные характеристики должностей работников образования» (приказ Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 26 августа 2020г. № 761н «Об утверждении единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов в служащих»).  
Система мониторинга эффективности деятельности руководителей образовательных организаций Республики Бурятия направлена на преодоление противоречия между требованиями к профессиональным и личностным качествам руководителя образовательной организации и недостаточным уровнем управленческой компетентности для осуществления руководителем трудовых функций в работе образовательной организации; потребностью в оценке уровня развития управленческой компетентности современного руководителя и в неполной мере представленного критериально-диагностического комплекса для оценивания данного процесса. 
Проведение мониторинга показателей по данной системе в течение последних лет в регионе позволило выявить динамику, определить дефициты и основные тенденции в системе образования, усилить контроль за реализацией тех или иных управленческих процессов.
В ходе проведения анализа мониторинга показателей (письмо Минобрнауки РБ от 24.07.2023 № 02-11/3160) у руководителей образовательных организаций РБ выявляются профессиональные дефициты, которые могут оказать влияние на эффективность управленческой деятельности, успешность образовательной деятельности обучающихся и уровень качества образования в целом.

I. Адресные рекомендации руководителям органов местного самоуправления, осуществляющим управление в сфере образования, направленные на устранение дефицитов, выявленных в ходе проведения анализа мониторинга показателей
1.1. В части повышения качества управленческой деятельности
Согласно данным, полученным в результате анализа мониторинга показателей, всего 35,2% ОО РБ разместили информацию о прохождении руководителями ОО курсов повышения квалификации на своих сайтах, и только в 27,7% ОО имеется информация о наличии дополнительного профессионального образования у руководителей. 
Руководителям управлений образования Северобайкальского, Тункинского, Баргузинского, Баунтовского, Окинского, Курумканского, Бичурского, Кабанского, Заиграевского, Мухоршибирского, Селенгинского районов необходимо взять на контроль прохождение курсов повышения квалификации руководителями ОО и своевременное размещение на сайтах школ актуальной информации. 
Следует отметить, что обучение руководителей / заместителей руководителей ОО и ДОО в Республике Бурятия осуществляется в том числе на базе ГАУ ДПО РБ «БРИОП». Содержание разработанных программ повышения квалификации направлено на устранение организационно-управленческих профессиональных дефицитов, затрудняющих командное взаимодействие в процессе разработки, реализации и контроля за проектированием и реализацией программы перехода школы в эффективный режим работы. Практическая значимость программ заключается в совершенствовании профессиональной компетентности руководителя по созданию управленческой команды и обеспечению командного взаимодействия в процессе проектирования и реализации программы перехода школы в эффективный режим работы. На 2023 г. год запланировано 23 курса повышения квалификации для управленческих команд на бюджетной основе по 16 программам (Таблица 1).

Таблица 1

Программы повышения квалификации для управленческих  команд на бюджетной основе в 2023 г.
	№
	Наименование программы
	Объем часов

	1.
	Управление качеством начального образования в условиях реализации обновлённого ФГОС НОО
	72

	2.
	Управление инновационными процессами в ДОО
	40

	3.
	Управление школой в условиях внедрения обновленных ФГОС
	48

	4.
	Эффективное управление инновационной деятельностью как условие модернизации образовательной организации
	48

	5.
	Проектирование программы развития образовательной организации в условиях реализации национального проекта "Образование»
	48

	6.
	Управление психолого-педагогическим сопровождением одаренных детей
	40

	7.
	Школа Минпросвещения России: новые возможности для повышения качества образования
	40

	8.
	Управление образовательной организацией в условиях введения обновленных ФГОС ОО
	16

	9.
	Тьюторское сопровождение ИОМ педагогических работников
	16

	10.
	Управление качеством начального образования в условиях реализации обновленного ФГОС НОО
	72

	11.
	Стратегия развития и миссия ДОО в обеспечении качества дошкольного образования
	40

	12.
	Основные направления измерения качества образования на примере общеобразовательной школы
	40

	13.
	Управление конфликтами в образовательной организации
	40

	14.
	Управление профилактикой и коррекцией стресса
	40

	15.
	Личная эффективность руководителя
	40

	16.
	Управление качеством образования в условиях внедрения и реализации обновленных ФГОС
	16


ГАУ ДПО РБ «БРИОП» также разработаны программы повышения квалификации на внебюджетной основе. В 2023 г. запланировано обучение по 14 программам повышения квалификации (Таблица 2)

Таблица 2

Программы повышения квалификации для управленческих  команд на внебюджетной основе в 2023 г.
	№
	Наименование программы
	Объем часов

	1.
	Особенности обновленных ФГОС НОО, ФГОС ООО, ФГОС СОО и условия их реализации
	16

	2.
	Основы финансовой грамотности
	16

	3.
	Обеспечение качества начального общего образования в контексте обновленного ФГОС НОО
	40

	4.
	Современные технологии профессиональной деятельности педагога дополнительного образования художественной направленности (хореография и вокал)
	16

	5.
	Реализация требований обновленных ФГОС НОО, ФГОС ООО, ФГОС СОО в работе учителя
	16

	6.
	Профилактика и противодействие экстремизму и терроризму в образовательной организации
	16

	7.
	Управление образовательной организацией в условиях введения обновленных ФГОС ОО
	24

	8.
	Проектирование программы развития образовательной организации в условиях реализации национального проекта «Образование»
	16

	9.
	Введение обновленных ФГОС общего образования: управленческий аспект
	24

	10.
	Проектирование программы развития образовательной организации в условиях реализации национального проекта "Образование»
	24

	11.
	Реализация рабочей программы воспитания ОО в условиях введения обновленного ФГОС НОО, ФГОС ООО
	24

	12.
	Программа развития как основной стратегический документ образовательной организации
	24

	13.
	Реализация рабочей программы воспитания в ОО
	24

	14.
	Введение обновленных ФГОС общего образования: управленческий аспект
	16


По итогам мониторинга показателей, выявлено, что в нарушение требований законодательства не размещен на официальном сайте отчет о самообследовании за 2022 г. в 44,8% ОО. Раздел «Сведения об образовательной организации» заполнен на 71,3% от необходимого объема размещенной информации. 
Руководителям органов местного самоуправления, осуществляющим управление в сфере образования, необходимо обеспечить своевременное размещение на сайтах ОО МО отчета о самообследовании и полноты информации согласно Приказу Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки РФ от 14 августа 2020 г. № 831 «Об утверждении Требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату представления информации».
1.2. В части достижения обучающимися планируемых результатов освоения основных образовательных программ (результаты обучения)
Управлениям образования Окинского, Тарбагатайского, Баунтовского, Баргузинского, Еравнинского, Закаменского, Бичурского, Кяхтинского, Тункинского Мухоршибирского районов и отделу специальных и интернатных учреждений МОиН РБ усилить работу по достижению обучающимися высоких показателей, например, получение от 85 до 100 баллов на ЕГЭ по русскому языку и профильной математике; принять меры по увеличению количества победителей и призеров регионального/заключительного этапа Всероссийской олимпиады школьников (9-11 кл); количества выпускников, отмеченных  медалью «За особые успехи в учении». 
Для достижения данных задач необходимо организовать работу по созданию условий для самореализации и развития талантов в муниципальном образовании:

- обеспечить создание и развитие муниципальных баз данных и систем по выявлению и сопровождению талантливых детей и молодежи и совершенствовать систему поддержки высокомотивированных обучающихся и их наставников;

- наладить межведомственное взаимодействие с региональным центром выявления, поддержки и развития способностей и талантов у детей и молодежи «Асториум»; детским технопарком «Кванториум»;

- создать банк методических разработок педагогов, работающих с одаренными детьми;
- взять на контроль подготовку педагогических работников к работе с талантливыми детьми. 
Следует отметить, что ГАУ ДПО РБ «БРИОП» ежегодно организует курсы повышения квалификации и проводит различные мероприятия, направленные на совершенствование профессиональных компетенций педагогических работников в выявлении и сопровождении талантливых детей: http://briop.ru/index.php/obrazovanie/plan-prospekt. Рекомендуем использовать в работе методические материалы по подготовке к оценочным процедурам, разработанные ГАУ ДПО РБ «БРИОП» http://briop.ru/index.php/institute/normativnye-dokumenty/3370-metodicheskie-materialy, а также изучить опыт сетевого дистанционного образовательного кластера РБ. 
В настоящее время СДОК РБ (приказ Минобрнауки РБ от 30.08.2022 № 1072) реализует свою деятельность по 3 основным направлениям: 

1 направление: предпрофильная подготовка на базе СДОК. Партнеры – ВСГУТУ, АО «Улан-Удэнский авиазавод», «Асториум», «Кванториум». Дополнительное образование по предметам: математика, физика, английский язык, информатика и профориентационные мероприятия совместно с социальными партнерами.

2 направление: профильное обучение с привлечением преподавателей БГУ по следующим предметам: информатика, физика, биология, химия, математика, история, обществознание, английский язык. 

3 направление: внутрисетевое предметное взаимодействие по предметам: физика, китайский язык, информатика, английский язык

Рекомендуем использовать опыт г. Улан-Удэ, г. Северобайкальск и Прибайкальского района в качестве успешных практик в данном направлении работы. 

Сегодня в Республике Бурятия насчитывается 72 ОО с низкими образовательными результатами, а также 70 ОО, находящиеся в зоне риска снижения образовательных результатов (приказ Минобрнауки РБ от 08.02.2023 № 171 «Об утверждении списка школ с низкими образовательными результатами и школ, находящихся в зоне повышенного и умеренного рисков снижения образовательных результатов  в Республике Бурятия в 2023 году»). Одним из важнейших направлений образовательной деятельности ГАУ ДПО РБ «БРИОП» является методическая поддержка данных школ. С целью усиления адресной помощи ОО РБ в План-проспект образовательной деятельности во 2 полугодии 2023 г. включены программы федерального реестра и программы предметной направленности (http://www.briop.ru/index.php/obrazovanie/plan-prospekt).
1.3. Рекомендации другим направлениям оценки РУМ

Руководителям органов местного самоуправления, осуществляющим управление в сфере образования, Баргузинского, Тункинского, Окинского, Мухоршибирского, Бичурского, Джидинского, Курумканского, Северо-Байкальского, Селенгинского, Тарбагатайского, Хоринского районов, г. Северобайкальск, отделу специальных и интернатных учреждений необходимо усилить работу по формированию внутришкольной системы оценки качества образования в ОО МО; по непопаданию школ в список образовательных организаций, демонстрирующих признаки необъективности результатов и низкие образовательные результаты. Особое внимание обратить на размещение на сайтах общеобразовательных организаций положения о ВСОКО, плана работы по функционированию ВСОКО, графика оценочных процедур на текущий учебный год.  
1.4. В части формирования резерва управленческих кадров

Управлениям образования Баргузинского, Тункинского, Хоринского, Бичурского, Заиграевского, Закаменского, Курумканского, Мухоршибирского, Тарбагатайского, Северо-Байкальского, Селенгинского, Кабанского районов, г. Северобайкальск, г. Улан-Удэ, отделу специальных и интернатных учреждений взять на контроль исполнение плана мероприятий по формированию кадрового резерва управленческих кадров (Приказ Минобразования Республики Бурятия от 11 февраля 2022 г. №149); продолжить работу по проведению конкурсного отбора для формирования кадрового резерва для замещения вакантных должностей «руководитель», «заместитель руководителя» образовательной организации. 
Руководителям управлений образования Кяхтинского, Иволгинского и Муйского районов диссеминировать успешный опыт на региональном и муниципальном уровнях.  

1.5. В части подготовки школьных управленческих команд
Мониторинг позволил выявил, что показатели по подготовке локальной документации, регламентирующей создание и деятельность школьных управленческих команд, остаются самыми низкими. Так, в Баргузинском, Баунтовском Джидинском, Еравнинском Кабанском, Курумканском, Муйском, Северобайкальском Тарбагатайском, Тункинском районах, в г. Северобайкальск данный показатель равен 0. Необходимо в ОО данных муниципалитетов организовать работу по формированию школьных управленческих команд и их подготовку по актуальным проблемам образования. Рекомендуем использовать опыт Иволгинского района, где в 83% ОО созданы школьные управленческие команды, а положение и приказ о формировании школьных управленческих команд размещены на сайтах организаций. 

II. Адресные рекомендации руководителям образовательных организаций, направленных на устранение дефицитов, выявленных в ходе проведения анализа мониторинга показателей
1.1. В части повышения качества управленческой деятельности

Согласно данным, полученным в ходе мониторинга показателей, большинство ОО РБ не разместили на своих сайтах информацию о прохождении руководителями курсов повышения квалификации и информацию о наличии дополнительного профессионального образования у руководителей. Также в нарушение требований законодательства не размещен на официальном сайте отчет о самообследовании за 2022 г. в 44,8% ОО, а раздел «Сведения об образовательной организации» заполнен на 71,3% от необходимого объема размещенной информации. Не заполнены блоки «Отсутствуют предписания» и «Отсутствует учет в КДН» у 14,7% и 0,2% ОО соответственно.

Руководителям ОО Баргузинского, Баунтовского, Еравнинского, Заиграевского, Кабанского, Курумканского, Мухоршибирского, Окинского, Северо-Байкальского, Селенгинского, Тункинского районов, г. Северобайкальск необходимо своевременно пройти курсы повышения квалификации (на сайтах ОО проверить наличие актуальной информации о пройденных КПК и дополнительном профессиональном образовании). Также необходимо обеспечить своевременное размещение на сайтах ОО отчета о самообследовании и обеспечение полноты информации согласно Приказу Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки РФ от 14 августа 2020 г. № 831 «Об утверждении Требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату представления информации»; и размещение актуальной информации по блокам «Отсутствуют предписания» и «Отсутствует учет в КДН». Рекомендуем использовать опыт Тарбагатайского, Кяхтинского, Муйского районов.

1.2. В части достижения обучающимися планируемых результатов освоения основных образовательных программ (результаты обучения)
Результаты мониторинга показателей выявили невысокий уровень достижения планируемых результатов освоения основных образовательных программ обучающимися ОО. Только в 9,4% ОО есть победители и призеры регионального/заключительного этапа Всероссийской олимпиады школьников (9-11 классы), в 3% ОО участники ЕГЭ по профильной математике и в 30% ОО по русскому языку получили 85 баллов и выше, в 4,9% ОО участники ЕГЭ получили 100 баллов по предмету.

Руководителям ОО Баргузинского, Баунтовского, Бичурского, Еравнинского, Закаменского, Кижингинского, Кяхтинского, Мухоршибирского, Окинского, Тарбагатайского, Тункинского, Хоринского районов обеспечить:

· реализацию мер по увеличению количества победителей и призеров регионального/заключительного этапа Всероссийской олимпиады школьников (9-11 классы), участников ЕГЭ, получивших 85 баллов и выше по предметам; 
· прохождение учителями ОО, обучающиеся которых показали низкие результаты освоения программ, курсов повышения квалификации по предметным областям;

· участие педагогов ОО в диагностике профессиональных дефицитов и в профессиональных конкурсах педагогического мастерства различного уровня;
· организацию индивидуальной работы с обучающимися, имеющими пробелы и испытывающими трудности в обучении, разработку индивидуальных образовательных маршрутов.

Рекомендуем использовать опыт г. Улан-Удэ, г. Северобайкальск, Курумканского района в качестве успешных практик.

1.3. Рекомендации по другим направлениям оценки РУМ

В ходе мониторинга была осуществлена проверка наличия локальных нормативных актов по функционированию внутренней системы оценки качества образования (ВСОКО). Размещены на сайте: 

· Положение о ВСОКО в 5,4% ОО;

· План работы по функционированию ВСОКО в 23,8% ОО;

· График оценочных процедур на текущий учебный год в 48,5% ОО.

Руководителям ОО Баргузинского, Бичурского, Джидинского, Курумканского, Мухоршибирского, Окинского, Северо-Байкальского, Селенгинского, Тарбагатайского, Тункинского, Хоринского районов, г. Северобайкальск обеспечить размещение на сайте ОО локальных нормативных актов по функционированию ВСОКО (Положение о ВСОКО; План работы по функционированию ВСОКО; График оценочных процедур на текущий учебный год). Рекомендуем использовать опыт Кяхтинского, Иволгинского, Прибайкальского районов .
1.4. В части формирования резерва управленческих кадров

По данным мониторинга показателей руководители ОО продемонстрировали низкий уровень компетенций и невысокую исполнительскую дисциплину по вопросу кадрового менеджмента, направленного на повышение эффективности образовательного процесса. Так, на официальных сайтах всего 21,7 % ОО размещено Положение о формировании управленческого кадрового резерва. Приказ о формировании кадрового резерва на текущий учебный год размещен на сайтах 24,5 % ОО РБ. 

Руководителям ОО Баргузинского, Бичурского, Заиграевского, Закаменского, Кабанского, Курумканского, Мухоршибирского, Северобайкальского, Селенгинского, Тарбагатайского, Тункинского, Хоринского районов, г. Северобайкальск, г. Улан-Удэ обеспечить размещение на сайтах ОО Положения и приказа о формировании управленческого кадрового резерва. Рекомендуем использовать опыт Кяхтинского и Иволгинского районов.
1.5. В части подготовки школьных управленческих команд

Как отмечалось ранее, показатели по подготовке локальной документации, регламентирующей создание и деятельность школьных управленческих команд, остаются самыми низкими - Положение о школьной управленческой команде и приказ о формировании школьной управленческой команды размещены на сайтах всего 10,9% ОО РБ. 
Руководителям ОО Баргузинского, Баунтовского, Бичурского, Джидинского, Еравнинского, Заиграевского, Закаменского, Кабанского, Курумканского, Муйского, Мухоршибирского, Окинского, Северо-Байкальского, Тарбагатайского, Тункинского, Хоринского районов, г. Северобайкальск необходимо обеспечить размещение на сайтах ОО Положения и приказа о формировании школьной управленческой команды. Рекомендуем использовать успешный опыт Иволгинского района. 
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